CONTRATO DE ADESAO E CREDENCIAMENTO DE ESTABELECIMENTO COMERCIAL

A VAMOS PARCELAR PAGAMENTOS E CORRESPONDENTE LTDA, com sede na QI 26, Bloco D - Ed. Serrano
Center, 2° andar - Lago Sul, CEP 71.670- 520, Brasilia — DF, inscrita no CNPJ/MF ne 30.322.074/0001-05,
doravante denominada simplesmente VAMOS PARCELAR, resolve instituir os seguintes termos e
condi¢des para o credenciamento de pessoa fisica ou juridica. qualificada na respectiva Proposta de
Credenciamento e Adesdo de Estabelecimentos  ao Marketplace  (“PROPOSTA  DE
CREDENCIAMENTO”) ou documento equivalente aceito pela VAMOS PARCELAR, os quais sdo parte
integrante deste CONTRATO, doravante denominado simplesmente ESTABELECIMENTO.

CONSIDERANDO:

a) A VAMOS PARCELAR é uma fintech que permite pagamentos integrados com o Sistema de
Pagamentos Brasileiro e os principais bancos do Brasil.

b) Que a VAMOS PARCELAR & uma instituicGo de pagamento certificada pelas principais
bandeiras do Arranjo de Pagamento, instituido pela Lei n° 12.865/2013 e circulares do Banco
Central (“"BACEN") n°s 3680, 3681, 3682, 3885 e alteragoes.

C) Que o ESTABELECIMENTO pretende ser credenciado no Marketplace da VAMOS PARCELAR
para a aceitagcdo de pagamentos eletronicos de forma simples, rdpido, seguro e digital.

CLAUSULA 1° - DO OBJETO

1.1. Este Contrato tem por objeto o credenciamento do ESTABELECIMENTO para:

(a) a captura, roteamento, tfransmisscéio e processamento das fransagdes, mediante credenciamento
do ESTABELECIMENTO para integrar o marketplace VAMOS PARCELAR REDE, habilitando-o a aceitar
pagamentos eletrénicos:

(b) disponibilizar solucao que permite ao ESTABELECIMENTO credenciado realizar no seu canal de
vendas virtual ( E-Commerce), transacdes de pagamento via cart&o de crédito.

(c) a administracdo, garantia e/ou efetivac&o da liquidagdo financeira ao ESTA BELECIMENTO do valor
liquido das fransacdes, desde que cumpridos os termos e condi¢des deste contrato.

(d) habilitar o ESTABELECIMENTO como correspondente que redireciona leads dos seus canais digitais
de vendas para o Marketplace da VAMOS PARCELAR, mediante link de direcionamento, Ccupons ou
QR Code personalizado, sendo monetizado quando o lead direcionado realizar uma transacd@o de
pagamento no marketplace VAMOS PARCELAR.

CLAUSULA 2°, - DO CADASTRO E CREDENCIAMENTO DO ESTABELECIMENTO

2.1. Canal de acesso: O inicio do processo de credenciamento e adesdo do ESTABELECIMENTO ao

marketplace VAMOS PARCELAR poderd ocorrer pelos seguintes canais: parceiros comerciais, area
comercial da VAMOS PARCELAR, por auto credenciamento no dominio
hﬁps://www.vomosporcelor‘com.br, no qual deverd informar seus dados cadastrais, dentre eles, o

nome ou razdo social, o CPF ou CNPJ, telefone, endereco, e-mail e no caso de pessoas juridicas, os
dados cadastrais de seus sécios ou representantes legais.



2.2. Documentacdo: A adesdo a este Contrato consiste no preenchimento das informacades indicadas
na Proposta de Credenciamento e entrega dos documentos solicitados pela VAMOS PARCELAR.

2.3. Requisitos: O credenciamento e manutencdo do Contfrato com o ESTABELECIMENTO e
participacdo do ESTABELECIMENTO no Markefplace Vamos Parcelar estd condicionado & sua andlise
cadastral, bem como & andlise cadastral de seus sécios/represemc:nfes/proprieférios/ocionis’ros,
dentre outros critérios de andlise adotados pela VAMOS PARCELAR. A VAMOS PARCELAR poderd
recusar o credenciamento do ESTABELECIMENTO que ndo esteja em conformidade com os seus
critérios de admissibilidade.

2.3.1. S6 poderdo se cadastrar como ESTABELECIMENTO pessoas fisicas ou juridicas que tenham
capacidade legal para contratar e que sejam residentes no Brasil. Portanto, n&o poderdo se cadastrar
€ manter-se cadastrados os menores de 18 anos, as pessoas civiimente incapazes, pessoas sem CPF
ou sem CNPJ, ou ainda, com CPF ou CNPJ baixado, cancelado, ndo informado, nulo, suspenso, cujo
titular tenha falecido, ou cujo sécio e/ou representante indicado se enquadre em alguma dessas
situacdes ou aqueles estabelecimentos que tenham sido suspensos ou inabilitados do marketplace da
Vamos Parcelar, tempordria ou definitivamente.

2.4. Credenciamento e adesdo: Apds aceitagdo e preenchimento da Proposta de Credenciamento,
bem como a aprovacdo cadastral e financeira do ESTABELECIMENTO, é que o ESTABELECIMENTO
estard credenciado no marketplace Vamos Parcelar.

2.4.1. A partir da aceitag@o do ESTABELECIMENTO pela VAMOS PARCELAR serd gerado o nimero de
identificag&o do ESTABELECIMENTO.

2.5. Usudrrio: A VAMOS PARCELAR, apds o credenciamento, iré fornecer ao ESTABELECIMENTO login e
senha para acesso ao Portal da VAMOS PARCELAR para acompanhamento do extrato das fransacoes

de pagamento.
CLAUSULA 3° - DA ADESAO AO MARKETPLACE VAMOS PARCELAR

3.1. Mediante a ades&@o do ESTABELECIMENTO, este estard habilitado a receber fransacdes de
pagamento no Marketplace da VAMOS PA RCELAR, nas condicdes e prazos definidos na Proposta de
Credenciamento.

3.2. Disponibilizacao da solu¢do de Checkout Transparente, permitindo ao ESTABELECIMENTO
desenvolver o seu préprio fluxo de pagamento, sem a necessidade de redirecionar o cliente para o
site do intermediador do pagamento. Essa ferramenta possibilita ao ESTABELECIMENTO conftrolar a
jornada de pagamento e a experiéncia do cliente.

3.2. As fransacées de pagamento consistem nas operagdes via cartdo de crédito ou outros meios
eletrénicos de pagamentos realizadas por meio do Marketplace da VAMOS PA RCELAR ou E-
commerce do ESTABELECIMENTO para pagamentos vinculados a este.

3.3.1. Autorizada a tfransag@o de pagamento, serd emitido o comprovante de venda eletrénico pela
VAMOS PARCELAR para demonstrar arealizacéo da transacdo.

3.3.1. Caberd a VAMOS PARCELAR definir os meios de pagamento que ser&o utilizados no Marketplace
da Vamos Parcelar.

3.3.2. A transacdo de pagamento deverd observar todas as condi¢gdes do Contrato, bem como as
regras operacionais e de séguranca que venham a ser instituidas pelas Instituidoras de Arranjo de
Pagamento ou, ainda, por lei ou regulamentacgéo.




3.3.3. O ESTABELECIMENTO reconhece e aceita que a VAMOS PARCELAR poderd, a seu exclusivo

critério, solicitar alteragdes nos procedimentos de realizac@o das transagoes de pagamento, de L

acordo com as inovacdes de sua politica de seguranca.

CLAUSULA 4° - DO ESTABELECIMENTO COMO SELLER VP

4.1. Poderd o ESTABELECIMENTO, de forma opcional, atuar como “Seller" da VAMOS PARCELAR para
promover o direcionamento de leads de forma digital por meio de seu site, link de pagamento, redes
sociais, cupom e/ou QR Code personalizado para o Marketplace da VAMOS PARCELAR.

4.2. A atuacd@o como “Seller” tem como estratégia a captacdo e geracdo de Leads para a VAMOS
PARCELAR, através da interag&o com o conteddo disponibilizado pelo ESTABELECIMENTO, que serdio
identificados por meio de URL parametrizada, de modo que os resultados obtidos a partir dessas interacoes
serdo remunerados na forma e condicdes estabelecidas neste Contrato.

4.3. Caberd ao ESTABELECIMENTO remuneracdo comespondente a “Taxa de Sucesso” dos Leads
redirecionados dos conteldos por este disponibilizado ao Marketplace da VAMOS PARCELAR, desde que
concluida a integralidade da jornada da venda.

4.4. O ESTABELECIMENTO farg jus aremuneracdo calculada sobre as receitas operacionais provenientes das
taxas de pagamentos dos realizados pelos leads direcionados, conforme condi¢cdes estabelecidas na
Proposta de Credenciamento e Adesdo,

CLAUSULA 5° - DOS PROGRAMAS DE BENEFiCIOS

5.1. O ESTABELECIMENTO poderd, de forma opcional, oferecer descontos, ofertas e/ou vantagens aos
seus clientes/usudrios, por meio de programa de beneficios, concedendo abatimentos percentuais ou
através de descontos em moeda corrente (Cashback) nos pagamentos realizados no Marketplace
da VAMOS PARCELAR vinculados ao ESTABELECIMENTO.

5.2. O ESTABELECIMENTO responderd objetivamente pelos prejuizos sofridos pelos clientes/usudrios em razéo
das suas politicas promocionais.

5.3. Os descontos, programas de fidelidade ou condig¢des especiais oferecidas pelo ESTABELECIMENTO
devem ser submetidas a aprovagdo da VAMOS PARCELAR.

5.4. As vantagens, descontos ou condigdes especiais oferecidas pelo ESTABELECIMENTO serdo
deduzidos para o cdlculo da Receita Operacional do Pagamento vinculado ao ESTABELECIMENTO.

CLAUSULA 6° - DAS OBRIGACOES DO ESTABELECIMENTO

6.1. O ESTABELECIMENTO se obriga a:

(a) fornecer & VAMOS PARCELAR todas as informacaes que Ihe sejam solicitadas, incluindo, mas n&o
se limitando a, dados cadastrais e bancdrios;

(b) manter tais informacases atualizadas durante toda a vigéncia deste Contrato; e

(c) informar a VAMOS PARCELAR arespeito de qualquer alienagdo de seus ativos ou ponto comercial.
O ESTABELECIMENTO deverd fornecer tais informagdes no prazo de 5 (cinco) dias apds solicitagc@o da
VAMOS PARCELAR ou apds a ocorréncia de alteragcdo nas informacdes, conforme aplicavel. O
ESTABELECIMENTO responde, nos termos da lei, pela veracidade das informagdes prestadas & VAMOS
PARCELAR e por eventual divergéncia entre os dados informados a VAMOS PARCELAR € o0s dados
reqis e/ou oficiais.




6.2. O ESTABELECIMENTO obriga-se, por si e por toda e qualquer pessoa qUé atue em seu nome, a
observar todos os limites, condicoes de seguranca e operacionais determinadas neste Contrato ou
que venham a ser adotadas pela VAMOS PARCELAR, incluindo, mas n&o se limitando as obrigagoes
listadas abaixo:

6.2.1. Cumprir todos os procedimentos, padrdes e normas exigidos no Contrato, sendo que a VAMOS
PARCELAR ndo serd responsabilizada pelas fransagdes para o ESTABELECIMENTO concluidas em
desacordo com o Contrato.

6.2.2. Comunicar imediatamente & VAMOS PA RCELAR qualquer tentativa ou indicio de fraude.

6.2.3. N&o fornecer ou restituir aos Portadores, por qualquer motivo, sem autorizagdo prévia e expressa
da VAMOS PARCELAR, valores em dinheiro (moeda nacional ou estrangeira, cheques, ordens de
pagamento ou fitulos de crédito).

6.2.4. Cumprir integralmente todas as regras de seguranca da informacdo da VAMOS PARCELAR e
das autoridades governamentais reguladoras.

6.2.5. Manutengao e controle de todo o conteudo de seus canais e/ou site na Internet, incluindo os
textos, informacdes e imagens, sendo atribuida o ESTABELECIMENTO a exclusiva responsabilidade
sobre conteldo.

6.2.6. Abster-se de praticar atos que possam afetar negativamente a imagem e reputacd@o da VAMOS
PARCELAR, inclusive a infrag@o de direitos de propriedade intelectual e terceiros, de direitos
trabalhistas ou de leis ambientais, responsabilizando-se integralmente pelas consequéncias de
qualquer eventual infracdo.

6.2.7. O ESTABELECIMENTO estd ciente e concorda expressamente que a responsabilidade da VAMOS
PARCELAR estd limitada & execucdo das obrigagdes descritas neste Contrato, sendo certo que
quaisquer obrigacdes ou dnus decorrentes, direta ou indiretamente, de quaisquer procedimentos
administrativos ou judiciais, resultantes de eventual descumprimento de qualquer obrigagdo principal
Ou acessoria por parte do ESTABELECIMENTO e promovida por qualquer terceiro, inclusive oérgdos
federais, estaduais ou municipais competentes, deverdo ser suportados integralmente pelo
ESTABELECIMENTO.

6.2.8. O ESTABELECIMENTO obriga-se a intervir judicialmente e/ou extrajudicialmente para pleitear a
exclusdo da VAMOS PARCELAR, e assumir integralmente a responsabilidade pelo pagamento das
providéncias reclamadas, nos casos que envolverem as obrigacées do ESTABELECIMENTO.

5.2.9. Caso nao seja possivel a exclus@o, o ESTABELECIMENTO responderd pelo pagamento e
cumprimento de decisdo judicial, bem como pelo ressarcimento & VAMOS PARCELAR de todas a
custas processuais, condenacdes, demais despesas decorrentes da demanda judicial, incluindo taxas
€ honordrios advocaticios

6.2.10. O ESTABELECIMENTO & respons@vel e obriga-se a reembolsar a VAMOS PARCELAR por
descumprimento de quaisquer obrigagdes atribuidas ao ESTABELECIMENTO de acordo com o presente
Contrato, sendo permitido a VAMOS PARCELA R, em qualquer caso, a retencdo e/ou compensagdo
de valores devidos ao ESTABELECIMENTO para cobrir eventuais prejuizos.

6.3. Caso atue como “Seller” da VAMOS PARCELAR, fica sob responsabilidade do ESTABELECIMENTO a
definicdo e disponibilizacdo dos links, cupons e QR Code personalizados nos seus canais de vendas.
6.4. Caso atue como “Seller” da VAMOS PA RCELAR, caberd ao ESTABELECIMENTO acompanhar o fluxo
de acesso das URLs parametrizadas, bem como o controle dos Leads obtidos e as vendas
concretizadas, bem como disponibilizar livre acesso de visualizac@o das contas de andncio & VAMOS
PARCELAR.
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6.5. O ESTABELECIMENTO, neste ato, declara por si, suas controladas, controladoras, coligadas, sdcios,
administradores e empregados, ter ciéncia e cumprir rigorosamente (1) a legislacdo ambiental e
frabalhista  em  vigor, incluindo-se @ regulamentacéo infra legal aplicavel ("Legdislacao
Socioambiental"); e (2) a Lein® 12,846, de 1° de agosto de 2013 (anticorrupcao), a Lei n° 9.613, de 3
de margo de 1998 (lavagem de dinheiro) e a Lei n® 13.260, de 16 de margo de 2016 (antiterrorismo), e
regulamentacéao infra legal aplicavel ("Legislacao Anticorrupcéo e de Lavagem de Dinheiro”),
declarando ainda que envida os melhores esfor¢os para que seus contratados e subcontratados se
comprometam a observar a Legislacao Anticorrupcdo e de Lavagem de Dinheiro: e (3) alLein®13.709,
de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protec&o de Dados Pessoqis (*LGPD"), quando da sua entrada
em vigor.

6.6. Quando as atividades do ESTABELECIMENTO implicarem na captura, recebimento,
processamento, compartiihamento, fransmissGo, tratamento e/ou transferéncia internacional de
dados de cardter pessoal, de seus clientes, usudrios e parceiros, o ESTABELECIMENTO devera:

a) assegurar a prote¢do, seguranca, sigilo e confidencialidade de fodos e quaisquer dados pessoais
obtidos em virtude das suas atividades ou negécio, bem como observar todas as obrigagdées previstas
na Lei Geral de Protec@o de Dados e suas atualizagées, referentes & prote¢do e sigilo dos dados
pessoais e & protecdo e garantia dos direitos de seus titulares, e ainda, a Politica da Privacidade da
VAMOS PARCELAR;

b) obter do titular dos dados o consentimento prévio e €Xpresso para o envio, compartiihamento,
fratamento e armazenamento pela VAMOS PARCELAR e, se for o caso, pelos Fornecedores
Homologados pela VAMOS PARCELAR, dos dados pessoais capturados em razéo das suas atividades
€ de seu negdcio, para as finalidades previstas neste Contrato ;

C) na hipdtese de inadimplemento contratual ou violagdo das obrigacgdes legais aplicaveis &
protecdo de dados pessoais e de direitos dos titulares dos dados, na medida de sua responsabilidade,
O ESTABELECIMENTO serd o responsavel por arcar com os custos de eventuais multas impostas pelo
Poder Publico, eventuais danos ao titular dos dados e aos terceiros envolvidos, inclusive por eventuais
condenagdes judicias ou administrativas isentando a VAMOS PARCELAR, de todas as implicacées
envolvidas.

CLAUSULA 7° - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA VAMOS PARCELAR

7.1. Prestar ao ESTABELECIMENTO 0s servigos descritos na Clausula 1.

7.2. O ESTABELECIMENTO ficq ciente de que poderdo haver interrupgées ou suspensdes do
processamento das transacées nas seguintes hipdteses: (i) realizac@o de manuten¢do programada:
(i) ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior; (iii) falta de fornecimento de energia elétrica por
longos periodos de tempo (blackout); (iv) interrupcéo ou suspensdo dos servicos de telecomunicacées
contratados pela VAMOS PARCELA R: (v) situagdes excepcionais ou de forga maior.

7.3. A VAMOS PARCELAR reserva-se ao direito de efetuar eventuais manutencdes em seus sistemas,
visando melhorias na qualidade das funcionalidades disponibilizadas sem prévio aviso.

7.4. Estdo sujeitas ao nao processamento, ao ndo pagamento e/ou cancelamento, Transacoes
iregularmente realizadas, sob quaisquer modalidades, de forma conivente ou n&o, em circunstancias
que caracterizem indicio ou suspeita de fraude e/ou iregularidade.

7.5. Repasse dos valores das tfransagdes na conta de pagamento do ESTABELECIMENTO, apds
descontadas as taxas devidas & VAMOS PARCERLAR, na forma e prazos definidos na Proposta de

Credenciamento. P
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7.6. Quanto aplicavel, remunerar o ESTABELECIMENTO por meio do programa de recompensa
calculado sobre as receitas operacionais dos pagamentos realizados pelos leads direcionados dos
seus canais digitais, na forma do item 4.4,

7.7. Quando aplicvel, deduzir os programas de beneficios do ESTABELECIMENTO para o cdlculo da
Receita Operacional do Pagamento vinculado ao ESTABELECIMENTO.

7.8. Efetuar os pagamentos dos valores devidos ao ESTABELECIMENTO, desde que dentro das
condi¢des normais de operacionalidade do sistema de liquidagao junto ao Domicilio Bancdrio do
ESTABELECIMENTO (Instituic@o Bancdria responsavel pelo recebimento das ordens de pagamento),
sendo que eventuais interrupgdes ou falhas do sistema poder&o impactar a Agenda de Pagamento
do ESTABELECIMENTO, sem que implique qualquer énus ou penalidades & VAMOS PARCELAR.

7.9. A VAMOS PARCELAR né&o serd responsdvel por quaisquer perdas e danos sofridos pelos
consumidores ou terceiros em decorréncia de Culpa e/ou dolo do ESTABELECIMENTO.

7.9.1. O ESTABELECIMENTO é& O exclusivo responsavel por solucionar, diretamente com oS
cliente/usudrios, toda e qualquer eventual controvérsia sobre as caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, preco, funcionamento, garantias, defeitos e/ou avarias dos bens
€ produtos adquiridos e/ou servicos prestados, incluindo casos de defeito ou devolugdo, problemas
de entrega etc. A VAMOS PARCELAR, as bandeiras e o emissor sGo isentos de quaisquer
responsabilidades convencionais ou legais em relacd@o aos fatos mencionados nesta Clausula,
inclusive com relac@o ao Cédigo de Protecdo e Defesq do Consumidor,

7.10. A VAMOS PARCELAR poderd, a seu exclusivo critério e ainda que sem o conhecido prévio do
ESTABELECIMENTO, descredenciar o ESTABELECIMENTO do Marketplace Vamos Parcelar sempre que
houver violac&o de algum dos dispositivos deste Contrato.

7.11. A utilizacéo do Marketplace da VAMOS PARCELAR n&o implicard em qualquer garantia, pela
VAMOS PARCELAR, de desempenho satistatério, seguranga, sucesso ou resultado quanto aos servicos
Ou produtos comercializados pelo  ESTABELECIMENTO. Poderd O usudrio, sob sua exclusiva
responsabilidade, adotar as medidas legais necessdrias perante o ESTABELECIMENTO para exigir a
entrega dos produtos ou a prestacdo dos servicos de maneira satisfatéria e/ou o ressarcimento de
eventuais danos causados, a si e/ou terceiros.

7.12. O ESTABELECIMENTO tem ciéncia de que os servicos dos programas de beneficios poderdo ter
instabilidades e erros, ocasionando momentos de indisponibilidade ou lentid@o, fatos n&o previsiveis e
possiveis de ocorrer em se tratando de servicos de tecnologia.

7.13. O ESTABELECIMENTO declara-se ciente que a VAMOS PARCELAR n&o terd qualquer
responsabilidade e ndo poderd realizar o estorno decorrente de erros do proprio ESTABELECIMENTO
e/ou de seu usudrio.

7.14. Fica estabelecido que toda e qualquer negociacdo, antecipacd@o ou cessdo em relac&o a
recebiveis ficam sujeitos & anuéncia da VAMOS PARCELAR. A VAMOS PA RCELAR verificard e informard
Qo ESTABELECIMENTO se ele estd apto a negociar seus recebiveis,

7.15. A VAMOS PARCELAR disponibilizard ao ESTABELECIMENTO sua Central de Atendimento com
suporte técnico especializado.

CLAUSULA 8°- DO CHARGEBACK

8.1. O ESTABELECIMENTO tem ciéncia que, ainda que a fransagdo de pagamento tenha recebido um
cédigo de autorizacdo, ela poderd ser cancelada, sofrer chargeback ou ndo ser capturada pela
VAMOS PARCELAR, em caso de violag&o as regras aplicadas pelas Bandeiras de Carté@o de Crédito
Ou da legislag@o aplicavel. 2




8.1.1. Na hipétese de contestac&o de fransacdes, a VAMOS PARCELAR receberd a informacéao da
adquiréncia e solicitard ao ESTABELECIMENTO, quando cabivel, a comprovacdo da transacao.

8.1.2. O ESTABELECIMENTO deverd cooperar integralmente com o INSTITUIDORES DE ARRANJO DE
PAGAMENTO e/ou com a VAMOS PARCELAR, obrigando-se a fornecer todos os relativos aos produtos
e/ou servigos oferecidos e quaisquer outros documentos solicitados pelo INSTITUIDORES DE ARRANJO
DE PAGAMENTO e/ou pela VAMOS PARCELAR e adotar fodos e quaisquer recomendagdes para
regularizar as suas operacgdes no prazo que vier a ser indicado pelo INSTITUIDORES DE ARRANJO DE
PAGAMENTO e/ou pela VAMOS PARCELAR.

8.1.3. O ESTABELECIMENTO ser& exclusivamente responsavel por qualquer contestac@o de fransacéo.
Desta forma, o ESTABELECIMENTO deverd solucionar diretamente com o Portador toda e qualquer
controvérsia sobre os bens e/ou servicos fornecidos, incluindo casos de defeito ou devolucéo,
problemas na entrega etc. O ESTABELECIMENTO ISENTA A VAMOS PARCELAR DE QUALQUER
RESPONSABILIDADE RELATIVA A ESTES BENS F SERVICOS, INCLUSIVE COM RELACAO AO CODIGO DE
PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR E DEMAIS LEGISLACOES APLICAVEIS. O ESTABELECIMENTO SE
COMPROMETE A DEFENDER A VAMOS PARCELAR CONTRA QUAISQUER DEMANDAS E RECLAMACOES,
JUDICIAIS OU EXTRAJUDICIAIS, QUE DIGAM RESPEITO A RELACAO JURIDICA COM O PORTADOR, E A
INDENIZA-LA POR QUAISQUER PREJUIZOS DAT ADVINDOS.

8.2. Se cancelada a Transag&o por qualquer motivo, inclusive por fraude ou chargeback , a VAMOS
PARCELAR poderd deixar de efetuar o pagamento do valor da transagdo que faria jus o
ESTABELECIMENTO.

8.2.1. No caso de contestacdo e/ou cancelamento fransacdo j& liquidada pela VAMOS PARCELAR
ao ESTABELECIMENTO, a restituicdo serd efetuada sempre que possivel por meio de ajuste a débito na
agenda financeira ou conta grdfica do ESTABELECIMENTO, a critério da VAMOS PARCELAR, o que fica
desde ja autorizado pelo ESTABELECIMENTO para todos os fins de direito. O ESTABELECIMENTO deverd
ter saldo suficiente em agenda financeira e/ou na conta gréfica para suportar a restituicdo de valores
devidos & VAMOS PARCELAR. Em caso de insuficiéncia de saldo na agenda financeira e/ou na conta
gréfica, a VAMOS PARCELAR poderd utilizar todos os meios de cobrancas aceitos pela legislacao
brasileira, podendo inclusive solicitar a incluséo do nome do ESTABELECIMENTO nos érgdos de
protecdo ao crédito.

8.2.2. O valorda tfransagdo cancelada ou estornada, que deverd ser restituido pelo ESTABELECIMENTO
a VAMOS PARCELAR, deverd ser atualizada pelo IPC/FGV (ou indice que o substitua) desde a data de
repasse, mais juros de 1% (um por cento) ao més ou fracéo pro-rata, acrescido dos encargos
operacionais e perdas e danos incorridos.

CLAUSULA 9° - DA REMUNERACAO DA VAMOS PARCELAR

9.1. Em contrapartida & prestagdo dos servicos da VAMOS PARCELAR, o ESTABELECIMENTO pagard
uma taxa por Transacdo de Pagamento e, se aplicavel, uma taxa de antecipacdo de recebiveris,
conforme plano aderido e estabelecido na Proposta de Credenciamento do ESTABELECIMENTO,
ressalvados os direitos da VAMOS PARCELAR previstos no item 7.14,

9.2. Os valores devidos & VAMOS PARCELAR seréo debitados automaticamente do valor bruto da
fransagdo, sendo repassado ao ESTABELECIMENTO apenas o valor liquido, ou sejq, diferenca entre os
valores objeto das tfransagdes e os valores devidos & VAMOS PARCELAR.

9.3. Nas hipbéteses em que o ESTABELECIMENTO aderir afs) modalidade(s) em que as taxas serdo pagas
pelo usudrio, as respectivas taxas ndo serdo descontadas do seu recebivel, caso em que o
ESTABELECIMENTO receberd o valor integral.



9.3.1. Na hipdtese do item 9.3 o ESTABELECIMENTO também serd responsabilizado, pelos casos. de
chargeback. I Fi g i

CLAUSULA 10°. - DA VIGENCIA E DA RESCISAO

10.1. O presente Contrato terd prazo de duragdo indeterminado, a contar da sua assinatura pelas
Partes.

10.2. O ESTABELECIMENTO poderd rescindir este contrato a qualquer momento, mediante a
comunicagdo prévia de 30 (trinta) dias. Em nenhuma hipétese serdo devolvidos quaisquer valores
pagos.

10.2.1. Independentemente do tempo de vigéncia ja transcorrido, o presente Contrato poderd ser
considerado automaticamente rescindido pela VAMOS PARCELA R, com efeito imediato, nas seguintes
hipdteses:

a) Divulgagdo nos canais de vendas do ESTABELECIMENTO de qualquer material, imagem ou contetdo
impréprio;

(b) Utilizag&o de mecanismos de venda fraudulenta ou de geracao artificial de vendas;

(c) Divulgacéo de qualquer tipo de cupom de desconto, vale-presente, beneficio ou condi¢do que ndo
possua autorizagdo ou previsdo prévia da VAMOS PARCELAR;

(d) Utilizagcao das campanhas de e-mail marketing da VAMOS PARCELAR para divulgagdo e/ou reenvio de
mensagens, entre seus usudrios e visitantes, sem a prévia disponibilizacdo e autorizagcdo da VAMOS PARCELAR:
(e) Utilizag&o das URLs e/ou dominios e/ou marcas da VAMOS PARCELAR para cadastramento em sites de
busca, pesquisa, portais, comparagdes de produtos e precos, comunidades na internet, dentre outros, como,
p.ex., Google, Uol, Yahoo e Facebook, entre outros sem o consentimento por escrito da VAMOS PARCELAR:
(f) Utilizag&o indevida do nome, marca, imagens, textos, pdaginas, ainda que parcialmente, da VAMOS
PARCELAR, sem que tal utilizagGo tenha sido expressamente autorizada ou, ainda que autorizada, se em
desacordo com os limites da autorizag@o concedida no @mbito do programa de afiliacao;

(9) Violag&o das Politicas de Privacidade da VAMOS PARCELAR;

(h) Violag@o de qualquer dispositivo legal relativo & propriedade intelectual e direitos autorais;

(i) Apresentacdo de informagdes que n&o possam ser verificadas, corroboradas e/ou que apresentem dados
incorretos;

(i) Caso fortuito ou de Forca maior.

(k) Nos casos em que fatores microecondmicos e/ou macroecondmicos alterem o equilibrio econémico-
financeiro do Contrato e as Partes n&o chegarem a um acordo sobre os novos termos e condicées.

103. A infragcdo de quaisquer das cldusulas ou condicbes do presente instrumento obrigard o
ESTABELECIMENTO a ressarcir os prejuizos que causar & VAMOS PARCELAR em razéo de seu descumprimento,
cabendo a esta Ultima comprovar os prejuizos sofridos.

10.4. Operada a rescisdo, o ESTABELECIMENTO deverd no prazo de 48 (quarenta e oito) horas remover todos
os aplicativos e links disponibilizados nos seus canais de vendas relativos a este Contrato, independentemente
de comunicacao prévia, nao gerando ao ESTABELECIMENTO nenhum direito a perdas e danos, prejuizos,
indenizagdo, lucro cessante ou qualquer outra classe de ressarcimento.

10.4.1. Em até 5 (cinco) dias do término do presente Contrato, o ESTABELECIMENTO deverd devolver e excluir
0s materiais, enviados por meio fisico e ou elefrénico, dados de usudrios, layouts, imagens, cédigos-fonte,
relatdrios de operacdes, dentre outros documentos que obteve acesso em decorréncia deste Contrato.
10.5. A ndo exclusdo e/ou devolugdo dos materiais pelo ESTABELECIMENTO constitui infrag@o contratual
passivel de indenizacdo pelos prejuizos causados & VAMOS PARCELAR, bem como n&o serd devido nenhuma
remuneragdo pelo periodo de divulgagdo ndo autorizada.

10.6. Fica ressalvado que o término do presente Contrato ndo afetard as cldusulas relativas aos deveres de
confidencialidade. ,
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10.7. O ESTABELECIMENTO concorda que nenhuma das Partes serd respansobilizddo por falhas no
cumprimento de suas respectivas obrigagdes, quando o cumprimento de tais obrigagdes tenham sido
impedidas ou atrasadas em virtude da ocorréncia de eventos comprovadamente caracterizados como caso
fortuito ou forca maior, a titulo exemplificativo: pandemias e questoes globais de saude publica. Portanto,
entende-se por caso fortuito ou de forga maior, o fato cujos efeitos ou resultados ndo foram possiveis de serem
evitados ou impedidos pela Parte que o alegar, conforme artigo 393 do Cédigo Civil.

10.7.1. Se qualquer das Partes ficar temporariamente impedida de cumprir suas obrigagées, no todo ou em
parte, em consequéncia de caso fortuito ou de forca maior, deverd comunicar tal fato a parte adversa no
prazo de até 3 (trés) dias da ocorréncia, informando os efeitos danosos do evento e definindo, com a Parte
contrdria, as medidas que serdo tomadas e uma previsdo para a retomada normal do Contrato.

10.7.2. Constatada a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, e realizado o alinhamento das Partes, nos
termos da Clausula 9.7.1, ficard suspenso a exigibilidade de cumprimento das obrigagées, durante o prazo
avencado. Cessado o evento de caso fortuito ou o motivo de forca maior ou findo o prazo informado,
segundo a Cldusula 9.7.1, a Parte que primeiro invocou o motivo de caso fortuito ou de forca maior, deve
notificar a outra, no prazo méximo de 3 (trés) dias, a contar da eventual cessacdo ou término do prazo, para
alinhar a retomada do Contrato.

10.8. Cada Parte serd exclusivamente responsdvel por suas préprias perdas e danos sofridos durante o periodo
do evento de forca maior ou caso fortuito. As Partes acordam, desde j&, que os prazos previstos neste Contrato
serdo proporcionalmente promrogados pelo mesmo numero de dias relativos & eventual suspensdo dos
servicos em razdo da ocorréncia de eventos caracterizados como caso fortuito ou de forca maior.

10.9. Se o fato invocado como caso fortuito ou motivo de forca maior impossibilitar o cumprimento integral
deste contrato e perdurar por mais de 120 (cento e vinte) dias, qualquer das Partes poderd optar pela
resolucéo deste instrumento, devendo comunicar expressamente a Parte contrdria, sem incorrer em
aplicagdo de multas ou indenizacéo.

10.10. Rescindido o presente contrato e cumprida as obrigagdes acima previstas, as Partes serdo liberadas
das suas obrigacées, exceto quanto as contdbeis apuradas até o data darescisdo. As URLs serdo desativadas
a partir da efetiva rescis@o.

CLAUSULA 11°-DA CONFIDENCIALIDADE

11.1. O ESTABELECIMENTO compromete-se a manter em absoluto sigilo e confidencialidade todas as
Informagdes Confidenciais. No caso de sua eventual violagdo ou divulgagdo, inclusive por atos de
seus funciondrios ou terceiros, o ESTA BELECIMENTO serd responsdvel pelo ressarcimento das Perdas e
danos ocasionados, incluindo danos emergentes, lucros cessantes, custas judiciais e honordrios
advocaticios.

11.2. O ESTABELECIMENTO se compromete a manter, conservar e guardar todas as Informacoes
Confidenciais, Equipamentos e materiais que lhe sejam enfregues ou a que tenha acesso em
decorréncia deste Contrato, em local absolutamente seguro, inacessivel a ferceiros, salvo quanto &s
pessoas devidamente autorizadas e cientes da obrigacao de sigilo aqui definida, as quais se obrigam
também a observar as restricdes previstas.

11.3. O ESTABELECIMENTO obriga-se a utilizar as Informagdes Confidenciais e Produtos que Ihe sa@o
disponibilizados nos termos do Contrato, exclusivamente para as finalidades e servicos contratados,
ficando vedada qualquer alterag@o de sua forma ou substancia.

11.4. As partes obrigam-se a ndo comunicar as informagdes confidenciais a terceiros, seja para
pessoas juridicas de direito privado, seja para 6rgdos da administra¢&o direta, indireta ou fundacional,
a ndo ser que haja autorizagdo prévia, expressa e por escrito ou em virtude de ordem judicial.

11.5. As Informacées Confidenciais ndo incluem qualquer informacao que:
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11.5.1. Seja de dominio publico anteriormente ao recebimento da inforrﬁacdo‘,"“oo"qoé' tenhade
alguma outra forma se tornado publica apos seu recebimento pelas partes;

11.5.2. Esteja disponivel as partes ou em seu poder anteriormente & celebracao deste Acordo;
11.5.3. Seja de revelac@o obrigatéria por determinagdo legal ou em razGo de ordem ou decisdo
judicial ou de autoridade competente, nos estritos limites da disposi¢do legal ou da ordem ou decisdo
judicial.

11.6. O ESTABELECIMENTO autoriza que a VAMOS PARCELAR, sem que isto configure descumprimento
das condigdes acima, prestar &s autoridades competentes como, por exemplo, Banco Central do
Brasil, Receita Federal, Secretarias das Fazendas Estaduais, Secretarias de Arrecadagao, Conselho de
Controle de Atividades Financeiras, Policia Federal etc., todas as informagdes que forem solicitadas
em relacdo a este acordo.

11.7. O descumprimento, total ou parcial, do sigilo e confidencialidade, seja a que tempo for,
implicard na responsabilidade por perdas e danos da parte que deu causq, e, consequentemente,
No pagamento da indenizacdo devida, na forma da legislacao civil, sem prejuizo das demais
cominagdes legais.

CLAUSULA 12°- DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

12.1. As Partes desde j& reconhecem e concordam que a propriedade intelectual do Marketplace
Vamos Parcelar, na sua totalidade, e as demais funcionalidades em decorréncia deste instrumento
incluindo, mas nao se limitando a documentos, projetos, esquemas, software, cédigo-fonte,
pertencem Unica e exclusivamente a VAMOS PA RCELAR.

12.2. O ESTABELECIMENTO compromete-se a:

12.2.1. N&o infringir quaisquer direitos relativos a marcas, patentes, segredo industrial ou, ainda, direito
de propriedade, de representacdo e autoral, responsabilizando-se perante a VAMOS PARCELAR ou
eventuais terceiros interessados pelas obrigacdes assumidas neste subitem.

12.2.2. N&o usar o nome, marca, logomarca ou qualquer tipo de sinal distintivo da VAMOS PARCELAR
s$ém o consentimento prévio e expresso desta, sendo que qualquer autorizacd@o recebida serd
entendida restritivamente, exclusivamente para a finalidade solicitada.

CLAUSULA 13°- DAS PENALIDADES

13.1. Sem prejuizo de outras medidas, a VAMOS PARCELAR poderd advertir ou suspender tempordria
do ESTABELECIMENTO, a qualquer tempo, se:

(a) O ESTABELECIMENTO né&o cumprir qualquer dispositivo deste Contrato;

(b) Se praticar atos fraudulentos ou doiosos:

(c) Se n&o puder ser verificada a identidade do ESTABELECIMENTO ou qualquer informacao fornecida
por ele esteja incorreta: e

(d) Se a VAMOS PARCELAR entender que os servicos anunciados ou qualquer atitude do
ESTABELECIMENTO tenha causado algum dano a terceiros ou & prépria VAMOS PARCELAR ou tenham
a potencialidade de assim o fazer,

CLAUSULA 14°— DA ANTICORRUPCAO

14.1. Na execuc@o do presente Confrato é vedado ao ESTABELECIMENTO e/ou q empregado seu,
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(a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a
quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

(b) Promoter, oferecer, dar ou receber, direta ou indiretamente, vantagem indevida a colaborador,
prestador de servico ou quem quer que seja a pessoa vinculada & VAMOS PARCELAR, ou a terceira
pessoa a ela relacionada;

(c) Criar, de modo fraudulento ou iregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato:

(d) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacoes
do presente Contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatdério da licitacao publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais;

(e) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro do presente Contrato;

(f) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer agdes ou omissdes
que constituam prdtica ilegal ou de comup¢ao, nos termos da Lei n® 12.846/2013 (conforme alterada),
do Decreto n° 8.420/2015 (conforme alterado), do U.S. Foreign Corrupt Practices Act de 1977
(conforme alterado) ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Anticorrupgdo”),
ainda que ndo relacionadas com o presente Contrato.

CLAUSULA 15° - DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. O ESTABELECIMENTO expressamente autoriza e reconhece que a VAMOS PARCELAR poderd

realizar a gravagdo dos telefonemas relacionados as Transacdes e/ou q este Contrato.

15.2. As Partes reconhecem como vdlidas e eficazes as comunicagdes por meio da Central de
Atendimento, do Portal do Cliente e por meio do correio eletrénico (e-mail) indicado na Proposta de
Credenciamento. Considera-se recebido pelo ESTABELECIMENTO qualquer comunicacédo, notificacdo
Ou aviso enviado para o endereco fisico ou eletrdnico indicado & VAMOS PARCELAR.

15.3. O ESTABELECIMENTO tem ciéncia de que poderd receber mensagens eletronicas da VAMOS
PARCELAR, de modo a assegurar a execugdo contratual e pés-contratual de obrigacdes referentes a
este Contrato, tais como avisos relacionados a alteracdes contratuais, atualizacdo de tecnologias,
situagdo do marketplace Vamos Parcelar, entre outros. Essas mensagens ndo serdo consideradas
indesejadas, abusivas, spam, nem e-mail marketing, tendo em vista que sua finalidade é manter o
ESTABELECIMENTO informado a respeito de sua relac&o contratual com a VAMOS PARCELAR.

15.4. O ndo exercicio, por qualquer das Partes, de pretenséo ou direito que lhe assegure este Contrato
Ou a Lei ndo significard alterag@o ou novacdo de suas disposicdes e condicdes, n&o impedindo o
exercicio da mesma pretenséo ou direito em época subsequente ou em idéntica ou andloga
ocorréncia posterior.

15.5. Caso qualquer disposicdo ou obrigagdo resultante deste Contrato seja considerada ou se torne
invdlida, ilegal ou inexequivel em qualquer aspecto, a validade, legalidade e exequibilidade das
demais disposicées ou obrigacdes nGo serdo afetadas de nenhuma forma. As Partes se comprometem
a negociar de boa-fé uma alterag&o ou substituicdo da disposic@o ou obrigag&o considera invdlida,
ilegal ou inexequivel, conforme necessdrio, para atender a intencdo original das Partes,

15.6. N&o se estabelece, por forca deste Contrato, qualquer vinculo societdrio, tfrabalhista ou
empregaticio entre as Partes, correndo por conta exclusiva de cada Parte todas as despesas com
seus empregados, prepostos, contratados e subcontratados, inclusive encargos decorrentes da
legislac@o vigente, seja trabalhista, previdencidria, securitéria ou qualquer outra.

15.5. A relagdo entre as Partes versa uUnica e exclusivamente sobre o objeto deste Contrato, néo

podendo, em nenhuma circunstancia, ser interpretada como relagdo de associacdo, de sociedade
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a qualquer titulo, de eémpregado e empregador, ou de qualquer outra forma que né&o a prevista neste
Conftrato.

15.6. Este Contrato nao gera nenhum direito de exclusividade para qualquer das Partes, podendo o
ESTABELECIMENTO firmar contratos semelhantes com outras empresas que possuam atividades
semelhantes a VAMOS PARCELAR.

15.7. Os tributos e contribuigées que incidam ou venham a incidir sobre as importancias pagas &
VAMOS PARCELAR e/ou ao ESTABELECIMENTO em decorréncia direta ou indireta deste Contrato seréo
suportados pelo seu contribuinte, assim definido na legislacao que instituir e/ou regular referidos
tributos e contribuicoes.

15.8. Ocorrendo fatos né&o previstos pela VAMOS PARCELAR que possam prejudicar o equilibrio
econdémico-financeiro do Contrato, afetando a adequada manutengdo da operacionalidade do
Marketplace da Vamos Parcelar, os precos referidos na Proposta de Credenciamento poderdo sofrer
alteragdes, a serem prévia e expressamente comunicadas ao ESTABELECIMENTO, de forma a restaurar
0 equilibrio contratual entre as Partes e o eficiéncia do Marketplace Vamos Parcelar.

15.9. A VAMOS PARCELAR podera ceder ou transferir, total ou parcialmente, os seus direitos e
obrigacdes decorrentes deste Contrato para sociedades pertencentes ao seu grupo econdmico, ou
quaisquer terceiros, independente de consentimento, comunicac&o ou aviso ao Estabelecimento.
15.10. Os direitos e obrigagdes previstos neste Contrato n&o poderdo ser cedidos ou tfransferidos, no
fodo ou em parte, direta ou indiretamente, sem o prévio consentimento escrito da outra Parte.

15.11. Este Contrato beneficiarg Os respectivos sucessores das Partes, e as obrigacoes e
responsabilidades assumidas no ambito deste Contrato pelas Partes vincular@o seus respectivos
sucessores e cessiondrios.

15.12. Este Contrato constitui titulo executivo extrajudicial, nos termos do art. 784, inciso II, da Lei n°
13.105, de 16 de marco de 2015.

CLAUSULA 16° - DO FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Cidade de Brasilia - DF para dirimir eventuais questdes ou litigios

enfre as Partes, sendo facultado & VAMOS PARCELAR optar pelo foro do domicilio do
ESTABELECIMENTO.
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